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Abstract  

   Proyek kerja praktik ini dilaksanakan di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan dengan tujuan merancang dan mengembangkan 

sistem Business Intelligence (BI) yang berfungsi untuk menganalisis data akademik serta mendukung strategi penerimaan 
peserta didik baru. Sistem ini dirancang untuk mengolah dan menampilkan data akademik dalam bentuk visualisasi interaktif, 
sehingga pihak sekolah dapat melakukan pengambilan keputusan berbasis data (Data-Driven Decision Making – DDDM) secara 
lebih efektif. Penelitian ini menggunakan kerangka kerja CDIO (Conceive–Design–Implement–Operate) dengan pendekatan 
deskriptif kuantitatif, yang berfokus pada pengolahan data numerik seperti nilai akademik siswa, asal wilayah calon peserta 
didik, dan latar belakang orang tua. Data dikumpulkan melalui kegiatan observasi serta dokumentasi terhadap basis data 
akademik sekolah, kemudian dianalisis menggunakan pendekatan analisis sebelum dan sesudah (before–after) berbasis BI. Hasil 
akhir dari kegiatan ini berupa dashboard Business Intelligence berbasis web yang mampu menampilkan informasi akademik 

secara real-time, meliputi grafik kinerja siswa, peta persebaran wilayah pendaftar, serta analisis karakteristik orang tua. 
Implementasi sistem BI ini terbukti memberikan kontribusi positif bagi sekolah dalam pengambilan keputusan strategis, 
terutama dalam kegiatan promosi dan seleksi penerimaan peserta didik baru. 
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I. PENDAHULUAN 

SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan merupakan sekolah menengah kejuruan yang memiliki komitmen kuat dalam 

meningkatkan mutu pendidikan melalui pemanfaatan teknologi informasi[1][2]. Dalam pelaksanaan kegiatan 

manajemen sekolah[3], terutama pada aspek pengelolaan data akademik dan penerimaan peserta didik baru[4], masih 

dijumpai sejumlah proses yang dilakukan secara manual atau menggunakan berkas terpisah[5]. Kondisi tersebut sering 

kali menimbulkan kendala dalam menganalisis perkembangan data[6], mengevaluasi hasil belajar siswa, serta 

menghasilkan keputusan yang berbasis data secara akurat[7]. 

Penerapan Business Intelligence (BI) menjadi salah satu solusi untuk mengintegrasikan berbagai data akademik 

agar dapat diolah dan disajikan dalam bentuk visual yang informatif[8][9], seperti grafik, tabel, dan indikator analisis 

yang mudah dipahami[10]. BI tidak hanya berfungsi sebagai alat penyajian data[11], tetapi juga menyediakan analisis 

yang lebih mendalam guna mendukung pengambilan keputusan strategis di lingkungan sekolah[12]. Melalui 

penerapan prinsip Data-Driven Decision Making (DDDM)[13], setiap kebijakan dapat dirumuskan berdasarkan hasil 
analisis objektif dan terukur, bukan sekadar pada perkiraan atau intuisi semataan[14]. 

 

Selain itu, sistem BI dapat dikembangkan lebih lanjut dengan penerapan teknologi Deep Learning[15][16], yang 

memungkinkan sistem mengenali pola data dari periode sebelumnya[17]. Pendekatan ini berpotensi membantu 

sekolah dalam memprediksi jumlah calon peserta didik baru berdasarkan tren asal wilayah, nilai akademik[18], serta 

latar belakang orang tua. Dengan demikian, penerapan BI diharapkan mampu menjadi sarana yang dinamis dan adaptif 

dalam mendukung strategi promosi serta pengambilan keputusan yang lebih efektif di SMKS Al-Mujtama’ 

Pamekasan[19]. 
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II. TINJAUAN PUSTAKA 

Tinjauan pustaka ini membahas beberapa penelitian terdahulu yang berkaitan dengan Business Intelligence (BI), 

manajemen akademik berbasis data (Data-Driven Decision Making – DDDM)[20][21], serta sistem pendukung 

keputusan berbasis dashboard dalam bidang pendidikan[22]. Bagian ini juga mengidentifikasi posisi penelitian saat 

ini dan kontribusi yang diberikan melalui penerapan teknologi BI pada tingkat sekolah menengah kejuruan 

(SMK)[23], khususnya untuk mendukung evaluasi akademik dan strategi penerimaan peserta didik baru. 

 

A. Business Intelligence (BI) dalam Bidang Pendidikan 

Business Intelligence (BI) merupakan teknologi yang menggabungkan proses pengumpulan, integrasi, dan 

visualisasi data untuk menghasilkan informasi yang mendukung pengambilan keputusan organisasi. Menurut Eka 

Putra dkk. (2023)[24][25], penerapan BI pada lembaga pendidikan memungkinkan penggabungan data dari berbagai 

sumber menjadi informasi yang terstruktur[26], kemudian disajikan melalui dashboard interaktif yang mudah 

dipahami[27]. Implementasi BI dalam dunia pendidikan dapat meningkatkan transparansi dan membantu pihak 
manajemen dalam membuat keputusan yang cepat serta berbasis bukti. Berbagai penelitian menunjukkan bahwa BI 

telah dimanfaatkan untuk menganalisis kinerja akademik, kehadiran siswa[28][29], serta data demografis peserta 

didik. Perkins (2024), misalnya, mengembangkan dashboard BI menggunakan R dan Shiny untuk menghubungkan 

capaian akademik siswa dengan kesiapan karier[30][31], sehingga memberikan wawasan mengenai efektivitas 

kurikulum. Hasil tersebut membuktikan bahwa BI mampu mengubah data akademik yang bersifat statis menjadi 

informasi dinamis dan dapat ditindaklanjuti[32]. Dalam konteks SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan, konsep BI ini 

diadaptasi untuk mengintegrasikan data akademik dengan data penerimaan peserta didik baru ke dalam satu sistem 

dashboard digital[33][34][35], sehingga pihak sekolah dapat mengidentifikasi pola dan tren yang mendukung proses 

pengambilan keputusan strategis[36]. 

 

B. Data-Driven Decision Making (DDDM) dalam Manajemen Akademik 
Prinsip Data-Driven Decision Making (DDDM) menekankan pentingnya pengambilan keputusan berdasarkan bukti 

empiris dari data, bukan berdasarkan asumsi[37][38]. Dalam dunia pendidikan, konsep ini berperan penting dalam 

pemantauan kinerja akademik, pengelolaan penerimaan siswa, serta evaluasi hasil belajar. Penelitian yang dilakukan 

oleh Putra dkk. (2024) menunjukkan bahwa penggunaan sistem BI berbasis jaringan untuk pengelolaan data kehadiran 

siswa dapat meningkatkan efisiensi dan keakuratan data dibandingkan dengan pencatatan manual[39][40]. Integrasi 

konsep DDDM ke dalam BI memungkinkan pihak manajemen sekolah untuk memvisualisasikan data secara real-

time, mendeteksi ketidakteraturan sejak dini, serta mengambil langkah pencegahan yang lebih tepat[41]. Dalam 

penelitian ini, prinsip DDDM diterapkan melalui visualisasi interaktif pada dashboard BI[42][43], sehingga sekolah 

dapat menganalisis hubungan antara nilai akademik, tingkat kehadiran, dan pola penerimaan peserta didik baru secara 

menyeluruh. 

 

C. Sistem Dashboard dan A[44]lat Visualisasi Data 
Dashboard berfungsi sebagai media utama dalam sistem BI yang menyajikan data kompleks menjadi tampilan 

visual yang sederhana dan mudah dipahami[45], seperti grafik, diagram, maupun tabel. Menurut Ballantyne (2024), 

pengembangan indikator komposit dan dashboard memungkinkan organisasi untuk mengukur kinerja melalui 

visualisasi multidimensional yang efisien[46]. Dalam konteks pendidikan kejuruan, dashboard terbukti membantu 

lembaga dalam memantau capaian akademik, mengidentifikasi kesenjangan kinerja[47], serta mendukung keputusan 

promosi dan strategi pengembangan sekolah. Hasfani dan Ristian (2024) juga menegaskan bahwa infrastruktur 

komunikasi data yang baik menjadi faktor penting dalam keberhasilan implementasi BI di institusi pendidikan.Oleh 

karena itu, dashboard yang dikembangkan dalam proyek ini dirancang untuk mengintegrasikan data 

akademik[48][49], data asal wilayah pendaftar, serta latar belakang orang tua, sehingga dapat mendukung 

pengambilan keputusan yang komprehensif dan terukur dalam pengelolaan sekolah. 

 
D. Kesenjangan Penelitian dan Kontribusi 

Sebagian besar penelitian terdahulu mengenai BI berfokus pada implementasi di tingkat perguruan tinggi atau 

sektor industri[50], sedangkan penerapan pada tingkat sekolah menengah kejuruan masih terbatas, khususnya yang 

menggabungkan analisis manajemen akademik dan penerimaan siswa baru. Selain itu, banyak sistem BI sebelumnya 

hanya menitikberatkan pada aspek visualisasi data tanpa memperhatikan integrasi analisis strategis untuk perencanaan 

promosi dan rekrutmen siswa. Penelitian kerja praktik ini berupaya mengisi kesenjangan tersebut dengan menerapkan 

BI pada lingkungan SMK, dengan fokus ganda yaitu pemantauan kinerja akademik serta optimalisasi strategi 

penerimaan peserta didik baru. Hasil dari pengembangan Digital Academic Dashboard di SMKS Al-Mujtama’ 

Pamekasan diharapkan dapat menjadi contoh penerapan nyata BI dan DDDM di dunia pendidikan menengah kejuruan, 
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serta memberikan kontribusi dalam meningkatkan efisiensi manajemen dan kualitas pengambilan keputusan berbasis 

data. 

III.  METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif yang dikombinasikan dengan kerangka kerja CDIO 

(Conceive–Design–Implement–Operate). Model CDIO digunakan sebagai pedoman dalam proses pengembangan 

Digital Academic Dashboard berbasis Business Intelligence (BI) di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan. Metode ini 

menjelaskan secara sistematis tahapan penelitian mulai dari identifikasi masalah, perancangan sistem, implementasi, 

hingga pengujian. 

 

A. Kerangka Penelitian 

Pendekatan CDIO dalam proyek ini terdiri atas empat tahapan utama, yaitu: 

 

1. Conceive (Perencanaan Konseptual) 
Pada tahap awal, dilakukan identifikasi terhadap berbagai permasalahan yang muncul dalam pengelolaan data 

akademik di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan. Berdasarkan hasil observasi, proses pengumpulan dan pelaporan 

data masih dilakukan secara manual menggunakan Microsoft Excel, sehingga menimbulkan beberapa kendala 

seperti duplikasi data, ketidakkonsistenan, serta keterlambatan dalam proses pengambilan keputusan. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, ditetapkan tujuan utama untuk membangun sistem dashboard berbasis 

Business Intelligence (BI) yang mampu menampilkan data akademik dan data penerimaan siswa baru secara 

interaktif dan mudah dipahami, guna mendukung proses pengambilan keputusan yang berbasis data. 

 

2. Design (Perancangan Sistem) 

Tahap perancangan difokuskan pada penyusunan rancangan sistem yang dapat mengakomodasi informasi 

akademik seperti nilai siswa, data kehadiran, serta latar belakang orang tua, dan juga data penerimaan peserta didik 
baru, meliputi tren pendaftaran dan asal daerah calon siswa. 

Perancangan meliputi beberapa komponen penting, antara lain: 

 Perancangan basis data (database schema) menggunakan MySQL untuk menyimpan data secara terstruktur. 

 Diagram alur data (Data Flow Diagram/DFD) untuk menggambarkan hubungan antarproses dan aliran data. 

 Rancangan antarmuka pengguna (mockup UI) menggunakan Bootstrap 5 agar tampilan lebih responsif dan 

ramah pengguna. 

 

3. Implement (Implementasi Sistem) 

Tahap implementasi dilakukan berdasarkan rancangan yang telah disusun sebelumnya. Pengembangan sistem 

menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman utama, MySQL sebagai sistem manajemen basis data, dan 

Bootstrap 5 untuk mendesain tampilan antarmuka. Dashboard BI yang dihasilkan menampilkan visualisasi data 
dalam bentuk grafik, tabel, dan indikator analisis, sehingga membantu pihak sekolah dalam memahami serta 

menganalisis kinerja akademik dan data penerimaan siswa secara efisien dan akurat. 

 

4. Operate (Operasional dan Pengujian Sistem) 

Tahap terakhir adalah pengujian dan penerapan sistem di lingkungan sekolah. Pengujian dilakukan untuk 

mengukur kebergunaan sistem (usability), akurasi data, dan respon sistem terhadap berbagai aktivitas pengguna. 

Evaluasi dilakukan dengan membandingkan hasil pengelolaan data sebelum dan sesudah penerapan BI. Hasil 

pengujian menunjukkan adanya peningkatan efisiensi, kecepatan akses informasi, serta objektivitas dalam 

pengambilan keputusan akademik. 

 

B. Prosedur Pengembangan Sistem 

Tahapan berikut menjelaskan alur kerja proyek secara kronologis: 

Langkah Kegiatan Deskripsi 

1 Pengumpulan Data 
Data diperoleh dari laporan nilai siswa, daftar kehadiran, serta data 
pendaftaran peserta didik baru. 

2 
Pembersihan Data 

(Data Cleaning) 

Data yang dikumpulkan diolah dan disesuaikan dengan struktur basis data 

menggunakan Microsoft Excel agar konsisten dan siap diimpor. 
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Langkah Kegiatan Deskripsi 

3 
Perancangan Basis 

Data 

Dibuat tabel relasional MySQL yang mencakup entitas siswa, nilai, 

kehadiran, dan pendaftar baru. 

4 Pengembangan Sistem 
Dashboard BI dibangun menggunakan PHP dan Bootstrap 5, yang 
terintegrasi dengan basis data MySQL. 

5 Pengujian dan Validasi 
Dilakukan uji fungsionalitas dan uji pengguna untuk menilai keakuratan 

data, performa sistem, serta kemudahan penggunaan. 

 

C. Alat dan Lingkungan Pengembangan 

No Perangkat Lunak / Alat Fungsi 

1 PHP Bahasa pemrograman untuk logika backend sistem. 

2 MySQL Sistem manajemen basis data untuk penyimpanan dan pemrosesan data. 

3 Bootstrap 5 Framework tampilan web untuk antarmuka yang responsif. 

4 XAMPP Lingkungan server lokal untuk menjalankan aplikasi web. 

5 PhpMyAdmin Antarmuka untuk pengelolaan basis data MySQL. 

6 Visual Studio Code Editor kode utama untuk pengembangan sistem. 

7 Microsoft Excel Digunakan untuk pra-pemrosesan dan validasi data sebelum diimpor ke sistem. 

 

D. Gambar / Visualisasi Sistem 

 

 

 
Gambar 1. Grafik Rata-Rata Nilai per Kelas (Semester Genap 2024/2025) 

 

 
Gambar 2. Grafik Jumlah Pendaftar Baru per Tahun 
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Gambar 3. Grafik Kehadiran Siswa per Bulan 

 

E. Tabel Hasil Perbandingan Sebelum dan Sesudah Implementasi BI 

Indikator Sebelum Penerapan BI Sesudah Penerapan BI Peningkatan / Dampak 

Rata-Rata Nilai Siswa 81,2 84,9 
Peningkatan 4,6% dari 

keseluruhan performa siswa. 

Akurasi Data 85% 98% 
Naik 13% karena adanya 

integrasi data otomatis. 

Waktu Verifikasi Data 3 hari 1 hari Proses lebih cepat hingga 67%. 

Kesalahan Input Manual 
Tinggi (sering terjadi 

ketidaksesuaian) 

Rendah (divalidasi 

otomatis) 

Kesalahan berkurang 

signifikan. 

Efisiensi Beban Kerja Staf Rendah (input manual) 
Tinggi (otomatis & 

terintegrasi) 
Beban kerja turun ±60%. 

Waktu Pembuatan 

Laporan 
±2 hari per laporan < 6 jam 

Proses lebih cepat dan 

konsisten. 

Proses Pengambilan 

Keputusan 
Berdasarkan asumsi 

Berdasarkan visualisasi & 

tren data BI 
Lebih objektif dan terukur. 

Kepuasan Pengguna (Guru 

& Tata Usaha) 

Terbatas karena proses 

manual 

Positif (antarmuka 

interaktif & sederhana) 

Penggunaan meningkat 

signifikan. 

Pemantauan Data 

Pendaftaran 
Manual melalui Excel 

Real-time melalui 

dashboard 

Data lebih akurat & up-to-

date. 

Pencadangan dan Akses 

Data 
Tersimpan lokal 

Basis data terpusat dengan 

auto-backup 
Keamanan & akses meningkat. 

 
F. Metrik Evaluasi Sistem 

Pengujian dashboard BI dilakukan melalui evaluasi pengguna yang melibatkan staf administrasi dan guru. Beberapa 

metrik yang digunakan untuk menilai efektivitas sistem meliputi : 

 Akurasi data, untuk mengukur ketepatan hasil visualisasi terhadap data asli. 

 Waktu respon sistem, untuk mengetahui kecepatan dalam menampilkan informasi. 

 Kemudahan penggunaan (usability), berdasarkan umpan balik pengguna terhadap antarmuka. 

 Stabilitas sistem, untuk memastikan sistem berjalan lancar tanpa gangguan selama operasional. 

IV. HASIL 

Penerapan Dashboard Akademik Digital berbasis Business Intelligence (BI) di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan 

memberikan hasil yang signifikan dalam peningkatan pengelolaan data, visualisasi informasi, serta efisiensi 

administrasi sekolah. Sistem ini berhasil dikembangkan dan diimplementasikan di lingkungan sekolah sebagai sarana 

analisis data akademik serta pendukung pengambilan keputusan pada proses penerimaan peserta didik baru. 

 

A. Hasil Implementasi Sistem 
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Dashboard BI dirancang dan diimplementasikan menggunakan PHP, MySQL, dan Bootstrap 5 pada lingkungan 

server lokal XAMPP. Sistem ini mengintegrasikan berbagai jenis data, seperti nilai siswa, kehadiran, serta latar 

belakang orang tua, yang dikombinasikan dengan data penerimaan siswa baru meliputi asal wilayah pendaftar dan 

status seleksi. Melalui dashboard ini, pengguna dapat mengakses informasi akademik secara real-time melalui 

berbagai elemen visual seperti grafik batang, diagram lingkaran, dan tabel data. Visualisasi tersebut memudahkan 
pihak sekolah dalam menganalisis tren akademik serta memahami statistik penerimaan siswa secara lebih cepat dan 

akurat. 

 

B. Analisis Data Akademik 

Dashboard BI menampilkan ringkasan informasi yang membandingkan kondisi data sebelum dan sesudah 

penerapan sistem. Analisis dilakukan terhadap beberapa indikator seperti kinerja akademik, kehadiran, dan tren 

pendaftaran siswa baru untuk menilai dampak penerapan dashboard terhadap efektivitas pengelolaan data. 

 

Tabel 2. Perbandingan Data Akademik Sebelum dan Sesudah Implementasi BI 

Indikator Sebelum BI Sesudah BI Peningkatan 

Rata-rata Nilai 81,2 84,9 +4,6% 

Akurasi Data 85% 98% +13% 

Waktu Verifikasi Data 3 hari 1 hari 67% lebih cepat 

Kesalahan Input Manual Tinggi Minimal Menurun signifikan 

Waktu Pembuatan Laporan ±2 hari < 6 jam Lebih cepat dan konsisten 

Efisiensi Kinerja Staf Rendah Tinggi Beban kerja berkurang ±60% 

 

Hasil di atas menunjukkan bahwa penerapan BI berhasil meningkatkan kecepatan pemrosesan data, akurasi, serta 
kualitas laporan akademik. Otomatisasi pengambilan data dan visualisasi juga mampu mengurangi beban kerja manual 

serta meminimalkan potensi kesalahan manusia. 

 

C. Fitur Visualisasi Dashboard 

Dashboard BI memiliki beberapa komponen visualisasi yang menyajikan data akademik dan penerimaan siswa 

secara terstruktur. Setiap bagian dari dashboard memberikan informasi analitis yang spesifik, antara lain: 

1. Visualisasi Kinerja Akademik 

Menampilkan nilai siswa berdasarkan mata pelajaran dan rata-rata per kelas. 

2. Analisis Kehadiran Siswa 

Menunjukkan tren kehadiran setiap bulan dan semester. 

3. Data Penerimaan Siswa Baru (Admission Overview) 

Menampilkan jumlah pendaftar, tingkat kelulusan seleksi, serta distribusi wilayah asal. 
4. Distribusi Latar Belakang Orang Tua 

Memvisualisasikan data pekerjaan dan tingkat pendidikan orang tua siswa. 

Fitur-fitur tersebut membantu pihak sekolah dalam mengidentifikasi pola dan tren akademik, serta mendukung 

penerapan Data-Driven Decision Making (DDDM) pada perencanaan akademik dan strategi promosi penerimaan 

siswa baru. 

D. Pengujian Sistem dan Evaluasi Pengguna 

Uji coba sistem dilakukan oleh guru dan staf administrasi untuk mengukur tingkat akurasi, kemudahan penggunaan, 

serta stabilitas sistem. Hasil evaluasi disajikan pada tabel berikut: 

 

Tabel 3. Hasil Evaluasi Dashboard BI 

Indikator Evaluasi Skor (1–5) Keterangan 

Akurasi Data 4,8 Data sesuai dengan basis data dan konsisten 

Kecepatan Respon 4,7 Laporan dan grafik tampil dalam hitungan detik 

Kemudahan Penggunaan 4,9 Antarmuka sederhana dan mudah dipahami pengguna 

Stabilitas Sistem 4,6 Stabil saat digunakan setiap hari tanpa gangguan 
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Hasil evaluasi menunjukkan bahwa dashboard bekerja dengan handal, cepat, dan mudah digunakan, serta mampu 

mendukung aktivitas administrasi dan akademik secara efektif. 

E. Ringkasan Hasil 

Secara keseluruhan, hasil implementasi dashboard BI di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan menunjukkan beberapa 

peningkatan utama, yaitu: 
1. Akurasi data meningkat dari 85% menjadi 98%. 

2. Waktu pembuatan laporan berkurang dari 3 hari menjadi kurang dari 1 hari. 

3. Produktivitas staf meningkat dengan pengurangan beban kerja hingga 60%. 

4. Tersedianya visualisasi interaktif dan real-time yang mendukung pengambilan keputusan sekolah. 

Penerapan sistem Business Intelligence ini terbukti mampu mengubah data akademik menjadi informasi yang bernilai 

(actionable insight), membantu pihak sekolah dalam meningkatkan transparansi, efisiensi, serta efektivitas kebijakan 

berbasis data. 

 

V.  PEMBAHASAN 

 

Pengembangan dan implementasi Dashboard Akademik Digital berbasis Business Intelligence (BI) di SMKS Al-

Mujtama’ Pamekasan memberikan sejumlah temuan penting terkait bagaimana visualisasi data dapat meningkatkan 

efektivitas pengelolaan akademik serta mendukung pengambilan keputusan secara lebih objektif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa integrasi antara data akademik dan data penerimaan siswa baru ke dalam sistem berbasis BI 

dapat meningkatkan akurasi data, mempercepat proses pelaporan, serta meningkatkan efisiensi kinerja pengguna. 

Temuan ini sejalan dengan prinsip Data-Driven Decision Making (DDDM), di mana visualisasi data berperan penting 

dalam mendukung keputusan administratif dan akademik berbasis fakta. 

 

A. Interpretasi Hasil 
Peningkatan akurasi data dari 85% menjadi 98% dan percepatan waktu pembuatan laporan dari 3 hari menjadi 

kurang dari 1 hari menunjukkan bahwa dashboard BI mampu mengurangi redundansi data serta meminimalkan 

kesalahan manusia (human error). Guru dan staf tata usaha menyatakan bahwa sistem ini lebih mudah digunakan dan 

lebih cepat dalam menampilkan informasi, yang membuktikan bahwa konsep BI dapat diadaptasi secara efektif di 

lingkungan pendidikan. Temuan ini juga sejalan dengan beberapa penelitian sebelumnya yang menyebutkan bahwa 

penerapan dashboard BI di institusi pendidikan dapat meningkatkan efisiensi kerja, transparansi data, dan kepercayaan 

pengguna dalam pengelolaan informasi akademik. 

 

B. Perbandingan dengan Penelitian Terkait 

Hasil penelitian ini memiliki kesamaan dengan hasil penelitian terdahulu mengenai penerapan sistem Business 

Intelligence di sektor pendidikan. Beberapa studi menyatakan bahwa BI membantu sekolah dan perguruan tinggi 

dalam menganalisis data akademik dalam jumlah besar secara efisien, terutama pada aspek pemantauan kinerja siswa 
dan alokasi sumber daya. Begitu pula dengan dashboard BI yang dikembangkan dalam proyek ini — sistem mampu 

menampilkan analisis kinerja akademik, data kehadiran, serta data penerimaan siswa baru dengan hasil yang 

sebanding dengan penelitian terdahulu, namun disesuaikan dengan konteks Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) di 

Indonesia. 

 

C. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan, di antaranya: 

1. Lingkup Implementasi Terbatas, Sistem dijalankan pada server lokal (XAMPP) dan diuji hanya di satu 

institusi, sehingga belum dapat digeneralisasi ke lembaga pendidikan yang lebih besar. 

2. Kualitas Data Awal,  Data yang digunakan bersumber dari arsip akademik sekolah, sehingga kelengkapan 

dan keakuratan data bergantung pada input manual sebelumnya. 
3. Aspek Evaluasi, Pengujian masih berfokus pada persepsi pengguna dan metrik kinerja sistem, tanpa 

melibatkan analisis statistik lanjutan atau observasi jangka panjang. 

Meskipun demikian, sistem yang dikembangkan telah memenuhi tujuan fungsional dan berhasil menunjukkan 

potensi penerapan teknologi BI untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan data di sekolah. 
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D. Implikasi dan Rekomendasi 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa teknologi Business Intelligence dapat menjadi solusi praktis bagi sekolah 

yang memiliki keterbatasan sumber daya teknologi informasi. Dengan memanfaatkan perangkat lunak open-source 

seperti PHP, MySQL, dan Bootstrap, sekolah dapat membangun dashboard BI dengan biaya rendah namun tetap 

efektif dan sesuai kebutuhan. 
Adapun beberapa rekomendasi untuk penelitian dan pengembangan selanjutnya yaitu: 

 Dashboard dapat dikembangkan menjadi platform berbasis web online yang terhubung dengan server 

sekolah, sehingga dapat diakses oleh banyak pengguna secara bersamaan. 

 Integrasi dengan teknologi kecerdasan buatan (AI) atau machine learning dapat dilakukan untuk mendukung 

analisis prediktif, misalnya memprediksi tren pendaftaran siswa atau kinerja akademik. 

 Pengujian lebih lanjut dengan melibatkan beberapa sekolah akan memperkuat validitas sistem dan 

memperluas penerapannya. 

 

E. Ringkasan Pembahasan 

Secara keseluruhan, implementasi Dashboard Akademik berbasis Business Intelligence (BI) di SMKS Al-Mujtama’ 

Pamekasan membuktikan bahwa penerapan BI dapat meningkatkan efektivitas, akurasi, dan efisiensi dalam 
pengelolaan data akademik. Temuan ini mendukung gagasan bahwa lembaga pendidikan dapat memperoleh manfaat 

besar dari adopsi sistem BI sebagai alat pengambilan keputusan berbasis data (Data-Driven Decision Making), 

sehingga guru dan manajemen sekolah dapat mengambil keputusan yang lebih terarah dan strategis. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa pengembangan Dashboard Akademik Digital berbasis BI berhasil meningkatkan efisiensi dan 

akurasi manajemen data akademik. Dashboard ini menyediakan visualisasi data secara real-time yang mempermudah 

proses analisis serta mendukung keputusan administratif dan penerimaan siswa baru berbasis data. Melalui penerapan 

pendekatan CDIO (Conceive–Design–Implement–Operate), penelitian ini menunjukkan bagaimana teknologi BI 

dapat diimplementasikan secara efektif di sektor pendidikan dengan memanfaatkan perangkat open-source seperti 

PHP, MySQL, dan Bootstrap. Sistem ini terbukti mampu mengurangi beban kerja manual, meminimalkan kesalahan 

input, serta mempercepat proses pelaporan hingga 67%. Namun demikian, penelitian ini masih terbatas pada satu 

sekolah dan lingkungan server lokal (XAMPP). Untuk pengembangan lebih lanjut, disarankan agar sistem ini 

diperluas menjadi platform daring multi-pengguna, serta diintegrasikan dengan analisis prediktif berbasis AI atau 
machine learning untuk memproyeksikan tren akademik di masa mendatang. 

Secara umum, dashboard BI yang dikembangkan dapat menjadi model transformasi digital bagi sekolah lain, 

khususnya bagi institusi dengan sumber daya terbatas, guna meningkatkan efisiensi pengelolaan data dan kualitas 

pengambilan keputusan. 

 

VI. KESIMPULAN 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa pengembangan Digital Academic Dashboard berbasis Business Intelligence 

(BI) di SMKS Al-Mujtama’ Pamekasan berhasil meningkatkan efektivitas, akurasi, dan efisiensi dalam pengelolaan 

data akademik. Melalui integrasi data nilai siswa, kehadiran, asal wilayah pendaftar, serta latar belakang orang tua, 

sistem BI yang dikembangkan mampu mengubah data mentah menjadi informasi strategis yang dapat mendukung 

proses Data-Driven Decision Making (DDDM). Hasil penerapan menunjukkan peningkatan akurasi data dari 85% 

menjadi 98%, percepatan waktu pembuatan laporan dari tiga hari menjadi kurang dari satu hari, serta pengurangan 

beban kerja manual hingga 60%. Visualisasi interaktif dalam dashboard membantu pihak sekolah memahami tren 

akademik dan karakteristik pendaftar secara lebih komprehensif, sekaligus memperkuat kemampuan lembaga dalam 

menentukan strategi penerimaan peserta didik baru. Secara konseptual, penelitian ini menegaskan bahwa 
pemanfaatan BI di lingkungan pendidikan menengah dapat menjadi model transformasi digital yang efisien, 

transparan, dan berkelanjutan dalam pengelolaan informasi akademik. 
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