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Abstrak 
 
    Usaha kecil dan menengah (UKM) berkontribusi signifikan terhadap peningkatan perekonomian di tingkat daerah., termasuk 
di Desa Tanjung. Salah satu bentuk usaha yang berkembang pesat di wilayah ini adalah penyediaan air isi ulang dan penjualan 
kebutuhan rumah tangga melalui Toko Sumber Urip. Namun, proses input data penjualan dan manajemen inventori prosesmya 
yang masih dijalankan dengan cara lama menimbulkan beragam hambatan., seperti kendala dalam perhitungan harga, 
keterlambatan pembaruan data stok, serta kurang efisiennya proses administrasi penjualan. Kondisi tersebut berdampak pada 
efektivitas operasional toko dan memperlambat proses pengambilan keputusan. Fokus dari peenelitian ini adalah pada 
pengembangan aplikasi kasir berbasis web yang berfungsi meringankan tugas kasir manual di toko Sumber Urip dalam mengatur 
transaksi penjualan serta melakukan pemantauan stok air isi ulang dan galon secara lebih efisien dan terstruktur. Metode yang 
diterapkan mencakup studi pustaka, observasi langsung di lapangan, serta wawancara. analisis kebutuhan sistem, perancangan 
menggunakan UML dan ERD, serta implementasi memanfaatkan PHP yang berperan dalam pengembangan logika aplikasi, 
sementara MySQL mengatur penyimpanan serta pengelolaan data. Hasil penelitian memperlihatkan bahwa sistem yang 
dikembangkan memiliki fitur utama berupa login pengguna, pengelolaan data produk, transaksi penjualan, monitoring stok air 
isi ulang dan galon secara langsung, dan pencatatan penjualan oleh admin. Implementasi tersebut berpotensi meningkatkan 
efektivitas pada proses transaksi serta meminimalkan terjadinya kesalahan pencatatan, dan membantu pemilik toko dalam 
pengambilan keputusan berbasis data. Dengan demikian, aplikasi kasir berbasis web pada Toko Sumber Urip dapat menjadi 
solusi digital yang efektif untuk menggantikan sistem manual, serta meningkatkan produktivitas dan akurasi dalam pengelolaan 
data penjualan. 
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I. PENDAHULUAN  
Kemajuan di bidang teknologi informasi dan komunikasi secara signifikan memengaruhi cara manusia menjalani 

kehidupan, termasuk sektor ekonomi dan perdagangan [1] [2] [3]. Proses digitalisasi tidak hanya mengubah cara 
masyarakat berinteraksi serta melakukan transaksi, tetapi juga mendorong pelaku usaha untuk menyesuaikan diri 
dengan sistem yang lebih efisien dan berbasis data [4] [5] [6]. Dalam konteks tersebut, penerapan teknologi informasi 
pada bidang usaha berperan krusial pada meningkatkan daya saing, efisiensi operasional, serta kemampuan adaptasi 
terhadap dinamika pasar yang semakin cepat dan kompetitif [7] [8] [9]. 

Walaupun kontribusi UKM terhadap pertumbuhan ekonomi nasional sangat besar, sebagian pelaku usaha masih 
belum memanfaatkan teknologi informasi secara optimal [10] [11] [12]. Salah satu contohnya adalah Toko Sumber 
Urip, usaha masyarakat di Desa Tanjung yang bergerak dalam penyediaan air isi ulang serta penjualan kebutuhan 
rumah tangga. Kegiatan penjualan di toko ini masih dijalankan secara manual, mulai dari pencatatan transaksi, 
penghitungan harga, hingga pengelolaan stok barang. Sistem manual tersebut seringkali menimbulkan kendala seperti 
kesalahan dalam perhitungan harga, keterlambatan pembaruan data, serta ketidakteraturan pencatatan transaksi harian. 
Seiring meningkatnya permintaan pelanggan dan meluasnya area pemasaran, metode konvensional menjadi kurang 
efektif untuk mendukung kegiatan operasional toko. Proses pencatatan yang tidak terintegrasi juga menyulitkan 
analisis data penjualan dan memperlambat proses pengambilan keputusan. Apabila kondisi ini dibiarkan, efisiensi 
pelayanan dapat menurun dan perkembangan usaha menjadi terhambat. Dengan demikian, diperlukan sebuah 
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sistemyang terintegrasi dan mampu mengelola seluruh proses bisnis secara efisien, terstruktur, dan mudah diakses 
oleh pengguna. 

Menanggapi permasalahan tersebut, penelitian ini berfokus pada perancangan serta pengembangan sistem kasir 
online guna membantu Toko Sumber Urip untuk mengotomatisasi kegiatan jual beli mempermudah pengelolaan data, 
dan meningkatkan efektivitas pemantauan stok air isi ulang maupun penjualan galon. Sistem ini bukan sekedar 
digunakan untutk mencatat transaksi, melainkan juga berperan sebagai sarana analisis data dan pendukung 
pengambilan keputusan berbasis informasi yang akurat. Aplikasi kasir berbasis web yang dikembangkan memiliki 
tujuan utama untuk menyederhanakan proses transaksi, mempercepat perhitungan harga, dan menyediakan laporan 
penjualan yang terorganisir. Selain itu, sistem dilengkapi dengan fitur pemantauan stok secara waktu nyata agar 
pemilik toko dapat mengetahui jumlah persediaan dengan mudah serta mencegah kekurangan stok. Melalui penerapan 
sistem berbasis web, seluruh aktivitas penjualan bisa dilaksanakan dengan transparan, efektif, dan terdokumentasi 
secara optimal [13] [14] [15]. 

Pada tahap perancangannya, pengembangan system dilakukan dengan PHP sebagai bahasa pemrograman, MySQL 
sebagai system management basis data, serta memanfaatkan HTML, CSS, dan framework bootstrap guna membangun 
antarmuka yang adaptif dan mudah dioperasikan. Pengembangan sistem mengikuti model SDLC dengan model 
Waterfall, yang terdiri meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, serta tahap evaluasi system [16] 
[17] [18] [19]. Metodologi ini diterapkan karena mnyajikan alur proses yang jelass dan sesuai untuk proyek yang 
memiliki spesifikasi terdefinisi dengan jelas sejak awal. Ruang lingkup penelitian dibatasi pada proses monitoring 
produk air isi ulang dan galon di Toko Sumber Urip. Sistem ini hanya mendukung metode pembayaran Cash on 
Delivery (COD) dan belum mencakup pembayaran digital seperti e-banking atau e-wallet. Selain itu, cakupan layanan 
pelanggan dibatasi untuk wilayah Desa Tanjung dan sekitarnya agar sistem benar-benar sesuai dengan kebutuhan toko 
pada tahap awal implementasi. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan solusi nyata terhadap permasalahan operasional yang dihadapi Toko 
Sumber Urip. Sistem kasir online ini diimplementasikan guna mempercepat dan mengefisienkan pengelolaan 
transaksi, mempercepat pelayanan, serta mengurangi risiko kesalahan pencatatan. Dari sisi manajerial, sistem ini 
mendukung penerapan data-driven decision making, sehingga pemilik toko dapat mengambil keputusan berdasarkan 
data penjualan yang tersimpan secara akurat dan terorganisir. Secara akademik, penelitian ini juga berkontribusi dalam 
memperluas penerapan teknologi informasi di sektor UKM pedesaan. Implementasi sistem informasi berbasis web 
pada skala usaha kecil seperti Toko Sumber Urip mengindikasikan bahwa digitalisasi tidak sekedar menjadi kebutuhan 
perusahaan besar, namun sekaligus langkah penting bagi pengusaha skala kecil untuk meningkatkan efisiensi, 
transparansi, dan daya saing [20] [21] [22]. 

Secara keseluruhan, pengembangan aplikasi kasir berbasis web diharapkan mampu menghadirkan sistem informasi 
yang modern, efektif, dan mudah digunakan [23] [24] [25]. Pemanfaatan teknologi web memungkinkan proses bisnis 
tradisional beralih menuju sistem digital yang terintegrasi, mendukung pemantauan stok secara waktu nyata, serta 
meningkatkan kualitas layanan kepada pelanggan. 

 

II. TINJAUAN PUSTAKA  
Kemajuan Information and Communication Technology (ICT) telah memberikan dampak yang mempengaruhi cara 

manusia mengelola serta memproses data [26]. Penggunaan sistem informasi berbasis web kini menjadi langkah 
strategis dalam meningkatkan efisiensi kegiatan bisnis, terutama bagi sector usaha kecil dan menengah yang 
memerlukan sistem pengelolaan data yang sederhana, fleksibel, dan mudah diakses [27] [28] [29]. System information 
merupakan hasil integrasi antara technology components, human elements, dan operational procedures yang berfungsi 
bersama untuk collecting and managing information, mengolah, mengarsipkan, serta menyebarkan informasi untuk 
membantu proses organizational decision-making [30] [31]. Implementasi system information yang efektif mampu 
membantu organisasi mencapai efisiensi operasional serta meningkatkan kinerja secara menyeluruh. 

Dalam aktivitas bisnis, system information penjualan berperan penting dalam menjaga kelancaran dan efektivitas 
transaksi [32] [33]. Penjualan adalah suatu sistem yang menggabungkan berbagai sumber daya, prosedur, dan data 
untuk menghasilkan informasi yang mendukung keputusan manajerial [34]. Dengan demikian, digitalisasi proses 
penjualan memungkinkan pelaku usaha mempercepat transaksi, meminimalkan kesalahan pencatatan, serta 
memperoleh laporan keuangan yang lebih akurat dan terstruktur. 

Sejumlah studi sebelumnya juga menegaskan efektivitas pengimplementasian sistem kasir online dalam 
meningkatkan efisiensi bisnis. Burhanudin dan Hermanto mengembangkan web-based chasier application untuk 
pengelolaan keuangan dan menemukan bahwa sistem tersebut dapat mempercepat proses penjualan sekaligus 
mengurangi kesalahan input data [35]. Chandra juga menunjukkan bahwa sistem kasir berbasis web yang dibangun 
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dengan metode Waterfall membantu pemilik usaha sembako dalam memantau stok secara waktu nyata dan 
menghasilkan laporan penjualan yang lebih mudah dianalisis [36] [37]. 

SDLC model Waterfall sering dipilih dalam proyek pengembangan sistem informasi karena memiliki tahapan yang 
sistematis dan terstruktur. Dewi, Dharma, dan Ita menjelaskan bahwa model ini cocok digunakan untuk sistem 
penjualan karena alur pengerjaannya dimulai dari analisis kebutuhan hingga tahap pengujian secara berurutan, 
sehingga hasil sistem dapat sesuai dengan kebutuhan pengguna [38]. 

Dari sisi teknologi, perpaduan PHP serta MySQL menjadi pilihan populer dalam mengembangkan web-based 
chasier application. Kedua teknologi ini bersifat open source, memiliki stabilitas tinggi, dan mendukung efisiensi 
dalam pemrosesan data. Menurut Sotnik, Manakov, dan Lyashenko [39], PHP berfungsi untuk membangun aplikasi 
web dinamis, sedangkan MySQL digunakan untuk mengelola data relasional secara efektif. Kolaborasi keduanya 
menghasilkan sistem web yang tangguh, fleksibel, serta mudah dikembangkan lebih lanjut. 

Untuk mendukung tampilan antarmuka yang interaktif, Bootstrap sering dimanfaatkan sebagai framework frontend. 
Cedeño Palma menjelaskan bahwa penggunaan Bootstrap mempermudah pengembang dalam membuat tampilan web 
yang responsif di berbagai perangkat seperti komputer, tablet, maupun smartphone. Selain itu, framework ini 
mempercepat waktu pengembangan dan memastikan konsistensi desain di seluruh halaman aplikasi [40]. 

Konsep monitoring stok juga menjadi komponen penting dalam sistem informasi penjualan modern. Lestari 
menyatakan bahwa sistem pemantauan stok yang berjalan secara real-time dapat membantu pemilik usaha mengontrol 
ketersediaan barang, mempercepat proses pengisian ulang, serta mencegah potensi kehilangan penjualan akibat 
kekurangan stok . Integrasi antara data transaksi dan basis data stok memastikan informasi persediaan update secara 
real time dan senantiasa diproses secara otomatis saat transaksi terjadi, sehingga laporan yang dihasilkan tetap akurat 
dan terkini [41]. 

Berdasarkan tinjauan pustaka dan hasil penelitian sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa pengembangan aplikasi 
kasir berbasis web dengan fitur pemantauan stok air isi ulang dan penjualan galon pada Toko Sumber Urip memiliki 
landasan teoritis dan empiris yang kuat. Sistem ini bukan hanya mendukung digitalisasi pencatatan penjualan, tetapi 
juga menjadi sarana guna menunjang efisiensi operasional dan mutu pelayanan pelanggan di zaman transformasi 
digital. 

 
 

III. METODE 
Penelitian ini menerapkan metode SDLC dengan pendekatan model Waterfall. Model tersebut digunakan karena 

memiliki alur pengembangan yang teratur dan berurutan, sehingga sesuai digunakan pada sistem yang memiliki 
kebutuhan serta spesifikasi yang sudah didefinisikan secara jelas sejak tahap awal [42]. Model Waterfall menawarkan 
kerangka kerja yang sistematis, dimulai dari proses analisis kebutuhan hingga tahap pengujian sistem, sehingga dapat 
mengurangi potensi kesalahan saat implementasi [43] [44]. 

 
Proses pengembangan aplikasi kasir berbasis web pada Toko Sumber Urip dilaksanakan melalui lima tahap utama, 

yaitu: 

1) Amalisis Kebutuhan 
Tahapan ini dimaksudkan untuk mengidentifikasi kebutuhan pengguna dan kendala yang terjadi pada platform 

yang berjalan di Toko Sumber Urip. Menurut temuan pengamatan langsung serta informasi yang diperoleh dari 
hasil wawancara dengan pemilik took mennyatakan bahwa kegiatan transaksi masih dilakukan secara manual 
menggunakan buku catatan. Pencatatan stok barang, terutama air isi ulang dan galon, sering kali tidak diperbarui 
tepat waktu sehingga menyebabkan ketidaksesuaian antara jumlah fisik dan catatan penjualan. Selain itu, tidak 
adanya sistem pelaporan menyebabkan kesulitan bagi pemilik toko dalam meninjau total pendapatan maupun arus 
keluar masuk produk. 
Dari analisis tersebut, diperoleh kebutuhan sistem sebagai berikut: 

Kebutuhan Fungsional: 
1. Sistem harus menyediakan fitur login dan autentikasi user. 
2. Pengguna dapat melakukan Kelola produk, seperti tambah, ubah, dan hapus informasi barang. 
3. System mampu melakukan proses penjualan otomatis, penghitungan harga, dan menyesuaikan jumlah 

stok secara real-time. 
4. Sistem memiliki fitur monitoring stok air isi ulang dan galon agar pemilik dapat memantau ketersediaan 

produk setiap saat. 
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5. Sistem menghasilkan laporan transaksi harian, mingguan, dan bulanan yang dapat diunduh dalam format 
digital. 

Kebutuhan Non-Fungsional: 
1. Usability: Antarmuka sistem harus sederhana dan mudah digunakan oleh pengguna tanpa latar belakang 

teknis. 
2. Performance: Akses sistem harus cepat, dengan waktu respon di bawah 3 detik pada koneksi internet 

standar. 
3. Security: Sistem harus memiliki autentikasi pengguna dan proteksi terhadap data transaksi. 
4. Maintainability: Struktur kode dan database harus mudah diperbarui tanpa mengganggu operasional 

utama. 
 

Analisis kebutuhan ini menjadi dasar dalam merancang desain sistem yang sesuai dengan kondisi dan kebutuhan 
operasional Toko Sumber Urip.  

2) Desain Sistem 
Pada fase desain sistem, digunakan Unified Modeling Language (UML) guna menggambarkan hubungan antar 

entitas serta alur proses dalam sistem. Desain tersebut mencakup beberapa tipe yang digunakan, yaitu Use Case 
Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan Class Diagram. 

 
Gambar. 1. Conseptual Data Model 

 
1. Use Case Diagram menunjukkan cara pengguna (admin dan kasir) dengan sistem. 
2. Activity Diagram menjelaskan alur proses dari login, transaksi penjualan, hingga pembuatan laporan. 
3. Sequence Diagram memperlihatkan urutan komunikasi antar komponen sistem. 
4. Class Diagram mendefinisikan struktur tabel dan relasi antar data seperti produk, transaksi, dan pengguna. 

Dari hasil analisis dan perancangan tersebut, sistem akan memiliki tiga jenis pengguna: 
1. Admin: mempunyai hak akses penuh untuk mengelola data produk serta meninjau laporan, dan melakukan 

pemeliharaan sistem. 
2. Kasir: hanya dapat menginput transaksi penjualan dan melihat data stok. 
3. Pelanggan: berinteraksi secara tidak langsung melalui proses transaksi di toko. 
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Gambar. 2. Physical Data Model 

 
Antarmuka sistem dirancang menggunakan HTML, CSS, JavaScript, dan Bootstrap dipakai untuk menghasilkan 

antarmuka yang responsive dan modern. Bootstrap mempermudah pengembang dalam membangun antarmuka 
yang seragam dan adaptif di berbagai perangkat, baik komputer maupun ponsel pintar. Selain itu, desain basis data 
dilakukan dengan pendekatan Entity Relationship Diagram (ERD) untuk memastikan integritas dan konsistensi data 
antar tabel [45] [46]. Tabel utama meliputi users, produk, transaksi, dan laporan, yang saling terhubung melalui 
relasi foreign key. 

 

3) Implementasi 
Tahapan implementasi merupakan tahap konversi desain ke dalam kode program memanfaatkan PHP sebagai 

backend dan MySQL sebagai sistem manajemen basis data. PHP dan MySQL merupakan kombinasi yang optimal 
untuk pengembangan aplikasi web dinamis karena mudah diintegrasikan, efisien, dan bersifat open source [47]. 
Langkah implementasi meliputi: 

1. Pembuatan struktur database sesuai model konseptual dan fisik yang telah dirancang. 
2. Pengembangan modul login dan autentikasi pengguna dengan sistem keamanan berbasis session dan 

password hashing. 
3. Pembuatan halaman data produk dengan fitur tambah, ubah, hapus, dan pencarian. 
4. Pengembangan modul transaksi penjualan dengan fungsi otomatisasi perhitungan total harga dan 

pengurangan stok barang. 
5. Pembuatan halaman laporan penjualan yang menampilkan data berdasarkan periode waktu tertentu. 

Sistem juga dilengkapi dengan fitur monitoring stok air isi ulang dan galon secara real-time, di mana setiap 
transaksi penjualan akan langsung memperbarui data stok di database. Hal ini memudahkan pemilik toko untuk 
mengetahui kondisi persediaan barang tanpa perlu melakukan pencatatan manual. 
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4) Implementasi 
Tahapan pengujian dilaksanakan untuk memverifikasi bahwa setiap fitur system telah berfungsi sesuai dengan 

kebutuhan yang telah ditentukan pada tahap perancangan. Evaluasi sistem ini dengan pendekatan Blackbox testing 
yaitu metode pengujian yang menitikberatkan pada analisis kesesuaian hasil keluaran terhadap data masukan tanpa 
meninjau mekanisme internal maupun struktur kode program [48] [49]. Selain itu, dilakukan pula User Acceptance 
Test (UAT) dengan melibatkan pemilik Toko Sumber Urip sebagai pengguna akhir guna memastikan bahwa sistem 
mudah digunakan dan telah memenuhi kebutuhan operasional toko secara praktis.. Beberapa skenario pengujian 
antara lain: 

1. Login berhasil menggunakan data pengguna valid. 
2. Produk berhasil ditambahkan dan ditampilkan di halaman utama. 
3. Transaksi penjualan berjalan dengan perhitungan harga yang benar. 
4. Stok barang otomatis berkurang setelah transaksi berhasil. 
5. Laporan penjualan dapat diakses dan diunduh tanpa error. 
Hasil pengujian mengindikasikan kinerja system beroperasi sesuai spesifikasi tanpa gangguan fungsional yang 

serius. Dengan demikian, aplikasi dinyatakan siap digunakan dalam kegiatan operasional toko. 

5) Implementasi 
Tahapan terakhir adalah pemeliharaan (maintenance), yaitu kegiatan untuk memastikan sistem tetap berjalan 

optimal setelah diimplementasikan. Pemeliharaan dilakukan dengan memperbaiki bug, menyesuaikan kebutuhan 
baru, dan melakukan pembaruan data. 

Pemeliharaan perangkat lunak merupakan bagian penting dari siklus hidup sistem karena memungkinkan 
peningkatan fungsi dan adaptasi terhadap perubahan kebutuhan pengguna [50]. Pada konteks Toko Sumber Urip, 
tahap ini juga mencakup pembaruan data produk, perbaikan tampilan antarmuka, serta pengembangan fitur 
tambahan seperti metode pembayaran digital di masa mendatang. 
 

 

IV. HASIL 
Tahapan ini menjelaskan hasil implementasi sistem yang telah dikembangkan berdasarkan rancangan pada tahap 

sebelumnya, serta melakukan analisis terhadap hasil uji coba fungsional sistem. Penerapan sistem dilakukan pada 
Toko Sumber Urip, sebuah usaha yang bergerak di bidang distribusi air isi ulang serta penjualan kebutuhan rumah 
tangga. Tujuan utama dari pengembangan sistem ini adalah meningkatkan efektivitas proses transaksi sekaligus 
mempermudah pengelolaan data penjualan dan persediaan produk. Aplikasi kasir berbasis web ini dibangun 
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan sistem manajemen basis data MySQL, dengan dukungan framework 
Bootstrap untuk menciptakan antarmuka pengguna yang adaptif serta mudah dioperasikan. Kombinasi ketiga 
teknologi tersebut memungkinkan sistem diakses melalui berbagai perangkat, seperti komputer maupun ponsel, 
sehingga dapat digunakan secara fleksibel baik oleh pemilik toko maupun kasir.. 

1. Halaman Login 
Halaman login merupakan pintu masuk utama sistem yang digunakan oleh admin dan kasir. Pengguna wajib 

memasukkan email dan kata sandi yang valid untuk mengakses sistem. Autentikasi menggunakan session 
management guna memastikan keamanan data. Jika kombinasi data tidak sesuai, sistem menolak akses dan 
menampilkan pesan kesalahan. 

2. Halaman Dashboard 
Halaman dashboard menampilkan informasi ringkas mengenai kondisi toko, seperti jumlah produk, total 

transaksi, dan stok barang. Tampilan dibuat sederhana dan dilengkapi dengan tabel serta grafik interaktif untuk 
membantu admin memantau aktivitas penjualan secara cepat dan mudah. 

3. Halaman Data Produk 
Bagian ini digunakan untuk mengelola data barang yang tersedia di toko. Admin dapat menambah produk 

baru, memperbarui harga dan jumlah stok, serta menghapus produk yang sudah tidak tersedia. Semua perubahan 
tersimpan otomatis di basis data dan langsung memengaruhi tampilan pada halaman transaksi. 

4. Halaman Transaksi Penjualan 
Halaman ini merupakan inti dari aplikasi. Kasir dapat memilih produk, memasukkan jumlah pembelian, dan 

sistem akan menghitung total harga secara otomatis. Setelah transaksi disimpan, stok barang akan berkurang 
sesuai jumlah penjualan. Proses transaksi berlangsung lebih cepat dibandingkan metode manual sebelumnya. 
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5. Halaman Monitoring Stok 

Fitur monitoring stok menampilkan jumlah persediaan air isi ulang dan galon secara real-time. Data diperbarui 
otomatis setiap kali transaksi dilakukan. Tampilan dilengkapi indikator warna: hijau (stok aman), kuning 
(menipis), dan merah (habis), untuk memudahkan admin dalam melakukan pengawasan. 

6. Halaman Laporan Penjualan 
Halaman laporan menyajikan data penjualan dalam bentuk tabel dan grafik berdasarkan periode waktu 

tertentu. Laporan dapat diunduh dalam format PDF atau Excel untuk keperluan dokumentasi dan analisis. Fitur 
ini membantu pemilik toko dalam melakukan evaluasi kinerja penjualan serta perencanaan stok. 

 
Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box Testing dengan pendekatan User Acceptance Test (UAT). 

Pengujian ini melibatkan pemilik Toko Sumber Urip sebagai pengguna akhir untuk memastikan sistem berfungsi 
sesuai kebutuhan. 

Berikut hasil pengujian yang dilakukan terhadap fitur utama: 
 
No Skenario Pengujian Hasil yang Diharapkan Hasil Aktual Status 
1 Login dengan akun 

valid 
Pengguna berhasil masuk ke sistem Login berhasil Sukses 

2 Login dengan akun 
tidak valid 

Sistem menolak akses Akses ditolak Sukses 

3 Menambah produk baru Data tersimpan di database dan 
tampil di daftar produk 

Tampil di halaman 
produk 

Sukses 

4 Melakukan transaksi 
penjualan 

Harga otomatis dihitung, stok 
berkurang 

Berfungsi sesuai 
spesifikasi 

Sukses 

5 Menghapus data produk Data terhapus dan tampilan 
diperbarui 

Data terhapus Sukses 

6 Menampilkan laporan 
penjualan 

Laporan tampil sesuai periode yang 
dipilih 

Berfungsi dengan 
benar 

Sukses 

 

V.  PEMBAHASAN 
hasil implementasi dan pengujian yang dilakukan, sistem kasir berbasis web ini terbukti dapat meningkatkan 

efisiensi proses transaksi dan pengelolaan stok di Toko Sumber Urip. 
Sebelum adanya sistem ini, pencatatan transaksi dan stok dilakukan secara manual, yang sering menimbulkan 

kesalahan perhitungan dan keterlambatan pembaruan stok. Setelah sistem diterapkan, seluruh proses menjadi otomatis 
dan terintegrasi. Proses transaksi yang sebelumnya memerlukan waktu 3–5 menit per pelanggan kini dapat 
diselesaikan dalam waktu sekitar 1–2 menit saja. Dari sisi pengelolaan data, sistem ini membantu pemilik toko dalam 
menyimpan seluruh data transaksi dan stok secara digital, sehingga risiko kehilangan data akibat kesalahan pencatatan 
manual dapat diminimalkan. Selain itu, fitur laporan otomatis memudahkan pemilik dalam melakukan analisis 
penjualan dan perencanaan pembelian stok di masa mendatang. Berdasarkan Fitur monitoring stok real-time juga 
memberikan nilai tambah bagi pemilik toko. Dengan adanya indikator visual pada setiap kategori stok, pengawasan 
barang menjadi lebih efisien. Pemilik toko dapat segera mengetahui jika stok air isi ulang atau galon menipis dan 
dapat melakukan pemesanan ulang tanpa perlu melakukan pengecekan fisik setiap hari. Secara keseluruhan, sistem 
ini mendukung penerapan transformasi digital pada usaha kecil menengah (UKM) di tingkat desa. Dengan sistem 
kasir berbasis web, Toko Sumber Urip kini memiliki sarana modern yang membantu proses administrasi penjualan 
menjadi lebih cepat, tepat, dan akurat. Hasil ini juga memperkuat penelitian sebelumnya oleh Burhanudin dan 
Hermanto (2025) serta Akbar et al. (2022) yang menunjukkan bahwa penerapan sistem kasir berbasis web mampu 
meningkatkan efisiensi operasional sekaligus mengurangi kesalahan pencatatan dalam kegiatan penjualan. Dengan 
pemanfaatan teknologi yang tepat, sistem informasi sederhana ini dapat memberikan kontribusi nyata dalam 
meningkatkan produktivitas dan daya saing usaha kecil. 
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VI. KESIMPULAN 
Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa pengembangan 

aplikasi kasir berbasis web dengan fitur pemantauan stok air isi ulang dan penjualan galon pada Toko Sumber Urip 
telah berhasil diwujudkan sesuai dengan kebutuhan pengguna. Sistem ini dikembangkan menggunakan metode 
System Development Life Cycle (SDLC) model Waterfall, yang menyediakan alur kerja terstruktur mulai dari tahap 
analisis hingga pemeliharaan. Aplikasi kasir berbasis web ini mampu melakukan otomasi proses penjualan, meliputi 
perhitungan harga, pencatatan transaksi, serta pengelolaan data persediaan. Melalui fitur pemantauan stok secara 
waktu nyata, pemilik toko dapat mengetahui ketersediaan air isi ulang dan galon tanpa harus melakukan pencatatan 
manual. Hal ini berkontribusi pada penurunan tingkat kesalahan, percepatan transaksi, dan peningkatan efisiensi 
operasional secara keseluruhan. Selain itu, kehadiran fitur laporan penjualan digital membantu pemilik usaha dalam 
menganalisis data transaksi, merencanakan pengadaan stok, serta mengambil keputusan berdasarkan informasi yang 
akurat dan terkini. Hasil uji Black Box Testing menunjukkan bahwa seluruh fungsi utama, termasuk login pengguna, 
manajemen produk, transaksi penjualan, pemantauan stok, dan pembuatan laporan, berjalan sesuai dengan spesifikasi 
yang telah ditetapkan. Secara umum, penerapan sistem ini membawa dampak positif terhadap efektivitas kegiatan 
operasional di Toko Sumber Urip. Proses bisnis yang sebelumnya dilakukan secara manual kini dapat dijalankan 
secara digital dengan lebih cepat, terorganisir, dan terintegrasi. Dengan demikian, sistem kasir berbasis web ini tidak 
hanya menjadi solusi teknologi yang bermanfaat bagi Toko Sumber Urip, tetapi juga mencerminkan penerapan 
transformasi digital yang relevan bagi pelaku Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di tingkat desa. 
 
Kontribusi Penulis: Muhafiz Khairi: Melakukan konseptualisasi penelitian, perancangan metodologi, analisis 
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